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Onderwerp

Motie "hulp MKB"

Geachte leden van de gemeenteraad van Hulst,

Inleiding
Naar aanleiding van de motie “hulp MKB’ van 16 februari 2023, wil het college met deze

brief nadere duiding geven op de mondelinge reactie van de wethouder tijdens die
vergadering.

De opbouw van deze brief is als volgt: er wordt teruggekeken naar de redenen om een
impactteam op te richten en het beoogde doel. Vervolgens wordt het proces en de
uitwerkingen tot op heden nader beschouwd. Tenslotte zal ingegaan worden op de
motie.

Situatie

De oorlog tussen Rusland en Oekraine zette de hele wereld op zijn kop. Behalve een
vluchtelingenstroom zorgde dit op economisch vlak tot een explosie in de prijsstijging
van grondstofprijzen. Dit met name voor voedsel als ook voor energie. Consumenten
maar ook ondernemers merken nog steeds de (financiéle) gevolgen.

Naast landelijke steunpakketten hebben we in Hulst ook rekening gehouden met de
financiéle consequenties bij de besluitvorming omtrent onze begroting. Puntsgewijs
noemen we:

- Geen stijging van de afvalstoffenheffing (in plaats van 2%)

- Fonds achtervang (energie) armoede ad € 500.000

- Extra bijdrage voedselbank € 51.000

- Aanpak energiearmoede i.s.m. Energiebank Hulst € 560.000

- Fonds voor het ontwikkelen van een subsidieregeling voor verduurzaming

sportaccommodaties en dorpshuizen € 250.000

Zie verder bijgaande link
https: / /hulst.raadsinformatie.nl/document/11962001/1/Programmabegroting+2023+Aan

biedingsbrief
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Impact team
Naast bovengenoemde algemene maatregelen is heeft de raad ervoor gekozen om te

komen tot een “impactteam gemeenteraad van de gemeente Hulst”. Unaniem is de
daartoe strekkende motie aangenomen.

Het impactteam wil fungeren als een extra brug tussen de volksvertegenwoordigers en in
de gemeente woonachtige of gevestigde burgers, bedrijfsleven, verenigingen en
instanties ten tijde van tijdelijke of langdurige crisissituaties. Het doel was de
pijnpunten en omvang van specifieke problematiek in kaart te brengen en aanbevelingen
doen aan het college.

Analyse van het proces

Onder meer door de gevoerde gesprekken van het impactteam is de bestuurlijke
aandacht gericht op de lokale economie en haar ondernemers. Het college is dan ook
tevreden om te constateren dat er snel is gehandeld en dat er een aantal aanbevelingen
gedaan zijn door middel van een motie.

Door het impactteam zijn diverse gesprekken gevoerd, hoofdzakelijk met ondernemers
en brancheorganisaties. Betrokkenheid, inlevingsvermogen en zichtbaarheid wordt door
hen dan ook onderkend. Tegelijk moet het college het van het hart, dat het acteren
naast een staande organisatie, niet heeft geleid tot grotere saamhorigheid en
daadkrachtig handelen. Integendeel zelfs.

We stellen vast dat in de “ons kent ons” mentaliteit de ondernemers, maar ook de
burgers, verenigingen en stichtingen de gemeente goed weten te vinden. Voor hen zijn
we namelijk al jaren de vraagbaak, voor zowel, initiatieven of planologische
ontwikkelingen, vergunningen en indien noodzakelijk- en binnen onze bevoegdheden-
eventuele financiéle hulp. Even zo belangrijk is het netwerk rondom de gemeente.
Hierbij noemen we de Economic Board, Impuls Zeeland, Onbegrensd Zeeuws-Vlaanderen,
EGTS, Grenspark Groot Saeftinghe en de uitvoeringsinstanties als de RUD, VRZ,
medeoverheden, Provincie Zeeland, etc..

Reactie op de ingediende motie

Puntsgewijs worden hieronder de overwegingen van het college aangegeven om te
komen tot haar advies: overnemen, aanhouden of ontraden.

De verzoeken aan het college, via de ingediende motie, zijn als volgt:

Het opstarten van een professioneel ondernemersloket naar het voorbeeld van de
gemeente Terneuzen, verdeeld over branches ten dienste van onze ondernemers

Overwegingen college

In ons bestuursakkoord “.. Op koers naar 2026” is in het hoofdstuk over economie
hierover het volgende opgenomen: Er is een aanspreekpunt voor ondernemers. Dat is
verantwoordelijk voor het traject van vergunningsaanvragen, maar ook voor
kansen, vragen en samenwerking. Er wordt een “ondernemershuis” ingericht. Daar
wordt ook het gemeentelijk ondernemersloket en/ of het lokale
werkgeversservicepunt gevestigd.

Al lange tijd is er een “ondernemersloket” en wordt aan de uitbreiding van het
ondernemersloket gewerkt. Onlangs is de ambtelijke formatie hiervoor uitgebreid. Het
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streven is om de bereikbaarheid en zichtbaarheid duidelijker te maken. Bijvoorbeeld via
onze website en de socials.

Het college neemt het advies gedeeltelijk over, waarbij verder gewerkt wordt aan de
invulling van het naar Hulsterse maatstaven ingericht ondernemersloket binnen de eigen
organisatie

Het oprichten van een permanente overlegstructuur van de
ondernemersvertegenwoordigers met college en/of raadsleden

Overwegingen college
Het college heeft periodiek overleg met diverse belangengroeperingen, zo ook met
ondernemersvertegenwoordigers als ook met individuele ondernemers. Niet limitatief
noemen we

- Ondernemersvereniging Hulst Vestingstad (OVHV) waarin o.a. MKB en Horeca zijn

vertegenwoordigd.

- Ondernemersvereniging Hogeweg,

- Zlto, Agrarisch Jongeren Kontact

- Stichting Bezoekersmanagement

- VNO-VNCW

- Grenspark Groot Saefthinge

- Business Club Perkpolder (inbedding van structureel overleg vindt nog plaats)

- Etc.
Daarnaast vinden er vele werkbezoeken plaats aan verschillende bedrijven en,
organiseren we jaarlijks de grensoverschrijdende bedrijvenavond en Jobbeurs. Ook is er
een ondernemersavond voor starters, wordt de prijs Maatschappelijk Verantwoord
Ondernemen uitgereikt en zijn we aanwezig op de Contacta. Tenslotte willen we niet
onvermeld laten dat wij diverse uitnodigingen krijgen en ook zelf het initiatief hiertoe
nemen om individuele ondernemers te bezoeken.

Een extra overlegstructuur moet een doel hebben. Het becogde doel in de motie is het
bundelen van krachten om met name de energietransitie te verwezenlijken. Dit in
combinatie met een financieringsvraagstuk. Om dit te verwezenlijken is er echter geen
extra overlegplatform noodzakelijk. Dit is een kwestie van ondernemerschap, waar met
behulp van goed advies, het eigen netwerk van de ondernemers, keuzes gemaakt moeten
worden in een businessmodel van de onderneming.

Het college denkt dat het verzoek om een permanente overlegstructuur in te richten
met ondernemersvertegenwoordigers geen extra toegevoegde waarde heeft. De huidige
structurele overlegstructuren voorzien reeds in de behoefte.

Een plan van aanpak te maken voor energieadvies voor MKB, Horeca en Retail door
één of meerdere onafhankelijke energie coaches

Overwegingen college

Een plan van aanpak maken voor energieadvies voor zo’n brede doelgroep schiet naar de
mening van het college zijn doel voorbij. Bedrijven zijn zeer verschillend van aard. Zo
verschilt bijvoorbeeld de horeca van de industrie en de bakker van de slager. Daarnaast
zijn de overwegingen van de ondernemers ook vaak persoonlijk en situationeel. Immers
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de ene branche en het ene pand is het andere niet en de ene oplossing is niet de
oplossing voor het collectief. Daarnaast zullen er ook verschillen in de beschikbare
investeringscapaciteit zijn als ook toekomstperspectief van de onderneming.

Er is dan ook maatwerk van toepassing. Vele bedrijven zijn daar al volop mee bezig of
hebben dit al gedaan. Grootverbruikers hebben zelfs een informatie- en besparingsplicht
om als bedrijf bewuster om te gaan met energie.

In de het visie en ambitiedocument Duurzaamheid (vastgesteld door raad d.d. 3 maart
2020) is o.a. als speerpunt afgesproken dat we de samenleving gaan stimuleren tot het
uitvoeren van acties gericht op energiebesparing. In provinciaal samenwerking heeft dit
geleid tot medewerking aan het expertteam en de KlimOp-regeling.

In de transitievisie warmte is afgesproken om naast wijkgericht ook doelgroepgericht te
werken. MKB, Horeca en Retail zijn doelgroepen die we kunnen ondersteunen in hun
transitie richting aardgasvrij.

Daarnaast wordt er door diverse belangenverenigingen advies gegeven. Enkele
voorbeelden zijn:

- VNO/NCW heeft een website met verwijzing naar DEB.nl. DEB is een online
energie bespaar assistent voor ondernemers. Gratis te raadplegen en opgericht
door NCO/NCW

- de SVM regeling, Subsidieregeling Verduurzaming MKB, waar je subsidie kunt
krijgen om een energie adviseur in te schakelen

- TEK, Tegemoetkoming Energiekosten regeling

- specifieke uitkeringen zogenaamde SPUK regelingen. o.a. voor lJsbanen en
Zwembaden

- website Milieu centraal

- verduurzaming bedrijventerreinen

- etc.

Gezien de vele initiatieven en (wettelijke) mogelijkheden van de gemeente om
ondersteuning te bieden ontraadt het college het verzoek om een plan van aanpak te
maken voor energieadvies voor MKB, Horeca en Retail.

Ambtelijke ondersteuning vrij te maken voor o.a. de communicatie namens het
impactteam richting ondernemers en verslagleggingen

Overwegingen college

Een van de doelstellingen van het bestuursakkoord is het oprichten van een
ondernemersloket. Hiermee zijn we druk doende. Het college heeft kunnen constateren
dat de ondernemers hun weg naar de gemeente nog steeds goed weten te vinden. Het
doel van het impactteam is om een extra brug te vormen tussen de ondernemers en de
gemeente tijdens crisissituaties. Deze extra brug is echter tot op heden niet
noodzakelijk gebleken.

Teneinde dan ook te voorkomen dat er twee aanspreekpunten voor de ondernemers in
Hulst ontstaan, enerzijds het impactteam, anderzijds het ondernemersloket, zijn we
geen voorstander van het feit om extra ambtelijke ondersteuning vrij te maken ter
ondersteuning van het impactteam. Dit gaat namelijk weer ten koste van de
dienstverlening die we voor ogen hebben. Daarnaast delen we hierbij ook onze zorgen
over de werkbelasting waarmee onze ambtenaren te kampen hebben.
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Wanneer de besluitvorming anders is dan ons advies, zullen we dan ook deze
ondersteuning extern moeten inhuren. In een tussentijdse bestuursrapportage zullen we
u melden wat deze kosten zijn.

Het college ontraadt het verzoek om extra ambtelijke ondersteuning vrij te maken.

Om de ondernemersverenigingen te stimuleren om een onderzoek tot opstarten van
een codperatieve inkoopvereniging energie

Overwegingen college

Door brancheorganisaties zijn in het verleden initiatieven genomen om collectief energie
in te kopen. Momenteel is de energiemarkt in rustiger vaarwater gekomen, waardoor
deze initiatieven wellicht weer kunnen worden opgepakt. Het college blijft evenwel van
mening dat het aan de ondernemers zelf is om hieraan mee te doen. Dit geldt overigens
ook voor particulieren.

De ondernemersverenigingen en branche organisaties hebben aangetoond dit zelf te
kunnen initiéren.

Het college ontraadt het verzoek dan ook om een onderzoek door het impact team op te
starten voor een lokale cooperatieve inkoopvereniging energie.

Ter dekking van voorgaande maatregelen een budget ter beschikking te stellen van
€100.000 uit rekeningoverschot over 2022/ en of de post nader te concretiseren
beleidsvoornemens 2023

Overwegingen college

Bovenstaande maatregelen hebben de insteek van een langduriger bestaan van het
impactteam en de daarbij behorende kosten. Het college is van mening dat een extra
brug tussen ondernemers en gemeente binnen de huidige structuur niet noodzakelijk is,
en niet doelmatig is. Daarnaast is het ons onduidelijk waarop het genoemde bedrag is
gebaseerd.

Immers een belangrijk onderdeel van deze motie, namelijk het ondernemersloket kan
niet onder deze kosten vallen. Deze kosten zijn onderdeel van de bestaande organisatie.
Governance principes op het gebied van verantwoording, bevoegdheden, maar ook
privacy, informatieveiligheid, werkgeversverantwoordelijkheden, huisvestingseisen, etc.
zijn daarmee geborgd.

Het college ontraadt het verzoek om een extra budget ter beschikking te stellen.

Alles te doen wat in de macht ligt van ons college om een verzwaring van de
stroomnetcapaciteit mogelijk te maken.

Overwegingen college

Gemeente Hulst heeft een actieve deelname in de pMIEK (provinciale Meerjaren
infrastructuur Energie en Klimaat) Hierin is de grootste uitdaging om de energievraag en
energielevering van onze gemeente op termijn in te schatten. Op de capaciteitskaart
elektriciteitsnet is er landelijk gezien nog geen urgentie om Hulst versneld van een
zwaardere infrastructuur te voorzien.

Op termijn is verzwaring van het station Cambron noodzakelijk. Stedin is gestart met
een studie om het type verzwaring en termijn inzichtelijk te maken. Hierin worden ook
de mogelijke alternatieven in afgewogen en meegenomen (waterstof, warmtenet,
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biogas, zonthermie, etc.) De netcapaciteit loopt vol en kan leiden tot congestie.
Wanneer congestie begint op te treden zijn noodaanpassingen realiseerbaar die tijdelijk
meer ruimte kunnen geven. Ook dit is in onderzoek. Het is onduidelijk (lastig in te
schatten) wanneer netcongestie zal optreden.

Binnen de mogelijkheden doet de gemeente samen met netwerkbeheerders er al alles

aan om het netwerk toekomstbestendig te maken. De raad wordt geinformeerd zodra de
eerste analyses uit de pMIEK bekend zijn.

Samenvattend

Met deze brief willen wij als college onze ervaringen delen met betrekking tot de
“extra” brug tussen de ondernemers en de gemeente, als ook een eigen advies gegeven
richting de voorliggende motie.

Het is aan de raad om een eigen oordeel te vormen over de rollen die raadsleden hebben
en of deelname in een impactteam de controlerende taak die ze heeft t.a.v. het college
hiermee niet in conflict komt.

Met vriendelijke groet.

Burgemeester en wethouders van Hulst
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